§1. Uwagi ogdélne 1. Ustuga ,Serwis Premium SMS/MMS MT" (dalej Ustuga) jest dostepna dla
wszystkich uzytkownikéw sieci komérkowych. 2. Ustuge swiadczy firma Wydawnictwo Bauer
Sp. z 0.0., Sp.j. z siedzibg w Warszawie, ul. Motorowa 1, 04 - 035 Warszawa, zarejestrowang
w Sadzie Rejonowym w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000881250 Regon 142734203 (dalej ,Bauer”). 3.Dysponentem tresci
przekazywanych w ramach ustugi jest Norbsoft Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, przy ulicy
Szczesliwickiej 23A/4, (02-353 Warszawa), wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000296871, NIP:
701-009-51-41, Regon: 141184686. 4. Uzyte w Regulaminie zwroty oznaczajg: * GSM - (the
Global System for Mobile Communications) - system komdrkowej telefonii cyfrowej; « SMS -
(short message system), system krétkich wiadomosci tekstowych; ¢ Premium SMS/MMS MT
- wiadomos$¢ SMS/MMS, wysytana do Uzytkownika na podstawie ztozonego przez niego
zamoéwienia Ustugi, zawierajgca zamowiong tresé, przy czym za otrzymanie takiej
wiadomosci Uzytkownik obcigzany jest optatg zgodnie z cennikiem dla danego numeru
serwisu, z ktérego wysytane sg SMS/MMS MT; « produkty multimedialne - produkty
dedykowane na telefony komoérkowe GSM, dostepne w serwisach Mobila.pl i Hitmax.pl,
oferowane za posrednictwem Serwiséw Premium SMS/MMS MT; ¢ Ustuga ,Serwis Premium
SMS/MMS MT” - interaktywny serwis dostepny dla uzytkownikéw sieci Operatoréw GSM za
posrednictwem Premium SMS/MMS MT. « link WAP - link do strony WAP, z ktérg nalezy sie
potgczy¢ w celu pobrania elementu multimedialnego. 5. Kazda osoba (dalej Uzytkownik),
ktéra przystepuje do korzystania z Ustugi i aktywuje Serwis poprzez wystanie SMS pod
ktérykolwiek z numeréw dostepowych przyjmuje do wiadomosci i akceptuje warunki
niniejszego Regulaminu. §2. Korzystanie z Ustugi 1. Aby aktywowa¢ Ustuge nalezy wystac
na wskazany Numer dostepowy wiadomos¢ SMS o tresci zamdwienia podanej w opisie
Serwisu (optata za SMS aktywujgcy zgodnie z cennikiem optat operatora GSM): A. Nazwa
serwisu - HOROSKOP CODZIENNY

e typ - SMS

komenda startowa - START HR znak zodiaku

komenda stop - STOP HR

orientacyjna godzina wysytki - 9:00

cena netto za wiadomos¢ - 0,30 PLN

cena brutto za wiadomos¢ - 0,369 PLN

numer SMS - 53050

e dzien wysyiki - poniedziatek, wtorek, sroda, czwartek, pigtek, sobota, niedziela

2. Uzytkownik ponosi koszty tylko za Premium SMS/MMS MT doreczone w ramach
aktywowanego Serwisu. 3. Wiadomosci w ramach realizacji Ustugi wysytane sg do
Uzytkownika w okreslonych dla rodzaju serwisu porach i czestotliwosciach, ktére wskazano
w ust. 1 powyzej. 4. Uzytkownik przystepujgc do Ustugi wyraza zgode na otrzymywanie
Premium SMS/MMS MT w porach i czestotliwosciach wynikajacych z rodzaju zamawianego
Serwisu (§2. punkt 1). 5. Uzytkownik, ktéry dokona aktywacji Serwisu, jest jego
uczestnikiem do momentu dezaktywowania danego Serwisu. 6. W celu dezaktywowania
Serwisu, nalezy wysta¢ SMS o tresci stop [nazwa serwisu], na numer Premium SMS/MMS MT
dezaktywowanego Serwisu (optata za SMS dezaktywujgcy zgodnie z cennikiem optat
operatora GSM). 7. Warunkiem skorzystania z Ustugi jest posiadanie wtgczonego telefonu w
czasie przewidzianym dla wystania Premium SMS/MMS MT oraz w przypadku oséb
korzystajacych z kart typu pre-paid, posiadanie odpowiedniej ilosci Srodkéw na koncie. 8.
Optaty za korzystanie z Serwisu pobierane sa przez Operatoréw Sieci GSM. 9. Wiadomos¢
aktywujgca i dezaktywujgca Serwis moze by¢ wystana wytgcznie z numeru telefonu GSM
Uzytkownika zamawiajgcego lub dezaktywujgcego dany Serwis. 10. Koszt potgczenia z WAP



nie jest wliczony w cene Ustugi i jest zalezna od aktualnych stawek Operatorow GSM. 11.
Zadna informacja zamieszczona na stronach internetowych Ustugi nie stanowi oferty
sprzedazy (w rozumieniu przepiséw kodeksu cywilnego) jakiegokolwiek towaru lub ustugi
prezentowanej na stronie internetowej Ustugi i nie moze stanowi¢ podstawy do
formutowania roszczeh o zawarcie umowy sprzedazy towaru lub ustugi. 12. Tresci Serwiséw
stanowig utwér w rozumieniu w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (tekst jedn. Dz. U. z 2006 r., nr 90, poz. 631 ze zm.). 13.
Uzytkownikom przystuguje prawo do wykorzystania utworu wytacznie w zakresie uzytku
osobistego. 14. Kopiowanie lub przekazywanie pobranych produktéw jest zabronione. 15.
Reklamacje dotyczgce Ustugi mozna sktadac pod adresem e-mail: boksms@bauer.pl 16.
Uczestnik, ktéry nie chce otrzymywac od Organizatora zadnych wiadomosci SMS, z
wyjatkiem wiadomosci zwigzanych z realizacjg zaméwionej ustugi Premium SMS/MMS MT,
powinien wysta¢ SMS o tresci ,WYLACZ" pod darmowy numer 8065. §3. Odpowiedzialnos¢
1. Bauer oswiadcza, ze dotozy nalezytej starannosci, aby Ustuga swiadczona byt na jak
najwyzszym poziomie. 2. Bauer nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki korzystania z Ustug
dedykowanych dla osdb petnoletnich przez uzytkownikéw, ktérzy ztozyli nieprawdziwe
o$wiadczenie o petnoletnosci. 3. Bauer nie ma wptywu na jakos¢ ustug Swiadczonych
bezposrednio przez Operatora sieci GSM tj. niedostepnos$¢ wiadomosci SMS/MMS w sieci
odbiorcy. 4. Bauer nie ponosi odpowiedzialnosci za niedziatanie lub nienalezyte dziatanie
Ustugi zwigzane z niedziataniem lub nienalezytym dziataniem sieci Internet oraz za
opdznienia w Swiadczeniu ustug spowodowane sitg wyzszg. W rozumieniu niniejszego
Regulaminu za site wyzszg nalezy rozumiec w szczegdlnosci: strajk, decyzje
administracyjne, orzeczenia sgdowe, awarie sieci telekomunikacyjnych lub systeméw
gateway innych firm, nieprawidtowosci w funkcjonowaniu operatoréw sieci GSM i internetu.
W przypadku zaistnienia sity wyzszej, Bauer uprawnione bedzie do przesuniecia terminu
Swiadczenia ustug do czasu usuniecia przeszkdd i zrbwnowazenia systemu. 5. Niezaleznie
od powyzszych ustaleh Bauer ma prawo zaprzestac¢ swiadczenia Ustugi w kazdym czasie,
jezeli takie uzasadnione zadanie zostanie zgtoszone wobec niego przez Operatora. Z
zastrzezeniem odpowiednich przepiséw prawa oraz niniejszego regulaminu, Bauer nie
odpowiada za szkody spowodowane wadliwym dziataniem systemu transmisji, w tym
awariami sprzetu, opdéznieniami i zaktéceniami przesytu informacji. 6. Zabrania sie
korzystania z serwiséw w sposdb naruszajgcy obowigzujgce prawo, ogdlnie przyjete normy
moralne, w sposdéb godzacy w dobre obyczaje, obrazliwy czy naruszajacy czyjas godnosc. 7.
Bauer zastrzega sobie prawo do przerwania korzystania z ustugi i zablokowania dostepu do
Ustug uzytkownikowi, w przypadku stwierdzenia naruszenia przez uzytkownika niniejszego
regulaminu, obowigzujgcego prawa lub ogdlnie przyjetych norm moralnych. 8. W przypadku
naruszenia przez Uzytkownika postanowien niniejszego regulaminu, obowigzujacego prawa
polskiego, przyjetych norm moralnych, godzacych w dobre obyczaje czy naruszajgcych
czyjas godnosé, Bauer nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody moralne,
materialne i inne. 9. Bauer zastrzega sobie prawo do wystania innego produktu mobilnego
niz zostat zamdwiony przez Uzytkownika, jezeli dany produkt jest niekompatybilny z
telefonem Uzytkownika. §4. Postanowienia kohcowe 1. Wszelkie spory zwigzane z
wykonaniem niniejszego regulaminu beda rozstrzygane przez wtasciwe sady powszechne.
2. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.bauer.pl oraz w siedzibie
Organizatora. 3. Bauer zachowuje prawo do zmiany tresci niniejszego regulaminu. Wszelkie
zmiany beda zamieszczane na stronie www.mobila.pl oraz www.regulaminy.pl i beda
wchodzi¢ w zycie z dniem ich publikacji. 4. Administratorem danych osobowych jest
Wydawnictwo Bauer Sp. z 0.0. Sp. . z siedzibg w Warszawie (04-035) przy ul. Motorowej 1,
tel. (22) 51 70 123. Dane uzytkownikdow beda przetwarzane w celu realizacji Swiadczenia
ustugi. Podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z



przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych). Dane
przetwarzane bedg przez 6 lat. Kazdej osobie, ktéra podata dane przystuguje prawo zgdania
dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze
prawo sprzeciwu wobec ich przetwarzania i wniesienia skargi do organu nadzorczego. 11.
Organizator przetwarza dane osobowe w nastepujacych celach: a. wypetniania obowigzkdéw
prawnych cigzgcych na Organizatorze w zwigzku z jego dziatalnoscia, w szczegélnosci
wynikajgcych z przepiséw podatkowych oraz przepiséw dotyczacych przeciwdziataniu
praniu pieniedzy (art. 6 ust. 1 lit. c) RODO); b. dochodzenia roszczen, prowadzenia
postepowan sgdowych i windykacyjnych (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO); c. wewnetrznych celéw
administracyjnych Organizatora, w tym statystyki i raportowania wewnetrznego i
przeciwdziataniu naduzyciom (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO), d. w wypadku
podjecia przez Organizatora takiej decyzji - w celu marketingu i promocji ustug
oferowanych przez Organizatora, jako realizacji uzasadnionego interesu Organizatora
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). 13.W przypadku, gdy przetwarzanie odbywa
sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, Uczestnik ma prawo do wniesienia sprzeciwu.
Skuteczne wniesienie sprzeciwu pozostaje bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na tej podstawie zgody przed jego wniesieniem. 14. Dane
przetwarzane bedg przez okres niezbedny: a. do realizacji praw wynikajgcych z udziatu w
Ustudze b. do chwili skutecznego wniesienia przez Uczestnika sprzeciwu wobec
przetwarzania opartego na art.6 ust.1 lit. f RODO 15.Jesli przetwarzanie danych wynika z
obowigzku okreslonego przepisami prawa (np. przepisami prawa podatkowego, przepisami
ksiegowymi, przepisami dotyczacymi przeciwdziatania praniu pieniedzy) - przez okresy
wskazane w tych przepisach. 16.Kazdej osobie, ktéra podata dane osobowe przystuguje
prawo: a. dostepu do swoich danych osobowych, na podstawie art. 15 RODO, tj. do
uzyskania od Organizatora potwierdzenia, czy przetwarza dane osobowe oraz prawo
uzyskania dostepu do tych danych (w tym ich kopii), a takze w szczegdlnosci do
nastepujacych informacji: (i) o celach przetwarzania danych, (ii) o kategoriach
przetwarzanych danych, (iii) o odbiorcach Iub kategoriach odbiorcéw, ktérym Organizator
ujawnit lub ktérym ma zamiar ujawni¢ dane, (iv) o mozliwosci skorzystania z praw w
zakresie ochrony danych osobowych i o sposobie ich realizacji, (v) o prawie do wniesienia
skargi do organu nadzorczego, (vi) o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o
profilowaniu, a takze jego konsekwencjach; b. sprostowania danych, na podstawie art. 16
RODO, tj. do zadania od Organizatora niezwtocznego sprostowania danych osobowych,
ktére sg nieprawidtowe oraz do zadania uzupetnienia niekompletnych danych osobowych; c.
usuniecia danych, na podstawie art. 17 RODO, tj. do zadania od Organizatora
niezwtocznego usuniecia danych osobowych (zwane réwniez , prawem do bycia
zapomnianym”). Organizator ma obowigzek usung¢ dane osobowe, pod warunkiem ze jest
spetniona jedna z nastepujacych przestanek: (i) dane osobowe nie sg juz niezbedne do
celéw, dla ktérych zostaty zebrane, (ii) cofnieto zgode, na ktérej opiera sie przewarzanie i
nie ma innej podstawy prawnej przetwarzania, (iii) dane osobowe byty przetwarzane
niezgodnie z prawem, (iv) dane osobowe musza zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z
obowigzku prawnego. Nie jest mozliwa realizacja prawa do usuniecia danych osobowych
m.in. w przypadku gdy Organizator jest zobowigzany na podstawie przepiséw prawa do
dalszego przetwarzania danych osobowych w zakresie okreslonym przez odpowiednie
przepisy prawa lub w celach niezbednych do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeh; d.
ograniczenia przetwarzania danych, na podstawie art. 18 RODO, tj. do zadania od
Organizatora ograniczenia przetwarzania danych osobowych w nastepujgcych przypadkach,
gdy: (i) Uczestnik kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych przetwarzanych przez
administratora, (ii) przetwarzanie danych osobowych jest niezgodne z prawem, a
sprzeciwiono sie usunieciu danych, (iii) Organizator nie potrzebuje juz danych osobowych,



ale sg one potrzebne Uczestnikowi do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeh. W
przypadku realizacji prawa do ograniczenia przetwarzania danych osobowych, Organizator
moze przetwarza¢ dane osobowe, z wyjatkiem ich przechowywania, wytgcznie za zgoda lub
w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen lub w celu ochrony praw innej osoby
fizycznej lub prawnej lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego; e. wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, na podstawie art. 21 ust. 1 RODO, tj. prawo wniesienia w
dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na prawnie
uzasadnionym interesie Organizatora (tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). W takiej
sytuacji Organizator nie bedzie mégt dalej przetwarzac¢ danych w tych celach, chyba ze
istniejg wazne prawnie uzasadnione podstawy lub dane potrzebne sg Organizatorowi do
dochodzenia roszczen. Prawo do zgtoszenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych nie
przystuguje w przypadku, gdy: (i) przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na
podstawie zgody - w takiej sytuacji mozna natomiast wycofac zgode, (ii) przetwarzanie
danych jest niezbedne do wykonania umowy, (iii) przetwarzanie jest niezbedne do
wypetnienia przez Organizatora obowigzku prawnego; f. wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych niezaleznie od podstawy prawnej na potrzeby marketingu
bezposredniego na podstawie art. 21 ust. 2 RODO. W takiej sytuacji Organizator nie bedzie
maogt dalej przetwarzac danych w tym celu; g. przenoszenia danych, na podstawie art. 20
RODO, tj. do otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie danych
osobowych dostarczonych Organizatorowi oraz zadania przestania tych danych innemu
administratorowi danych, jesli jest to technicznie mozliwe. Prawo to przystuguje jesli: (i)
przetwarzanie odbywa sie w sposéb zautomatyzowany, (ii) dane przetwarzane sg na
podstawie zgody lub w zwigzku z umowa. Prawa o ktérych mowa w punkcie 16 powyzej,
moga by¢ wykonane przez przestanie stosownego wniosku: - w formie pisemnej na adres:
Wydawnictwo Bauer Sp. z 0.0. Sp. j., ul. Motorowa 1, 04-035 Warszawa; lub - drogg e-mail
na adres IOD@bauer.pl, - a prawa, o ktérym mowa w § 2 ust. 16 Regulaminu réwniez
poprzez wystanie przez Uczestnika SMS-a na numer 8065 (wystanie SMS-a jest bezptatne)
17. Administrator danych osobowych ustanowit Inspektora Ochrony Danych, z ktérym
mozna sie kontaktowad¢ we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z tym przetwarzaniem. Jezeli chcesz
skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych skorzystaj z danych kontaktowych:
IOD@bauer.pl lub adres korespondencyjny: Wydawnictwo Bauer Sp. z 0.0. Sp.j. ul.
Motorowa 1, 04-035 Warszawa.



